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A Quern e Destinado Este Manual 

Este manual e destinado a qualquer pessoa que deseja: 

• Configurar o PC pela primeira vez. 

• Solucionar problemas no PC. 

• Descobrir onde obter mais informacoes e suporte. 



Informagoes Ergonomicas Importantes 

E imprescindfvel que voce leia as informacoes ergonomicas antes de 
utilizar o seu PC. Para usuarios do Windows NT 4.0 e o Windows 95, clique 
no botao iniciar e, em seguida, clique em Programas - hp info. 



Informacoes Importantes de Seguranga 

Se voce possui alguma duvida a respeito de poder levantar o PC ou o 
monitor com seguranca, nao tente move-lo sem ajuda. 

Para a sua seguranca, ligue sempre o equipamento a uma tomada 
aterrada. Utilize sempre um cabo de alimentacao com um plugue 
aterrado adequadamente, como o fornecido com este equipamento, ou 
um que esteja de acordo com as regulamentacoes. Este PC sera 
desligado ao remover o cabo de alimentacao da tomada. Isto significa 
que o PC deve estar localizado proximo a uma tomada de facil acesso. 

Para a sua seguranga, nunca retire a tampa do gabinete do PC sem 
antes retirar o cabo de alimentacao da tomada e de qualquer conexao 
com uma rede de telecomunicacoes. Coloque sempre a tampa do 
gabinete no PC antes de liga-lo novamente. Para evitar choques 
eletricos, nao abra a fonte. 

Este PC HP e um produto laser de classe 1. Nao tente fazer nenhum 
ajuste a unidade de laser. 
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Como Configurar e Utilizar o PC 

Este capftulo fornece informacoes sobre como configurar e utilizar o 



1 Como Configurar e Utilizar o PC 

Como Desembalar o PC 



Como Desembalar o PC 



ADVERTENCIA Se voce possui alguma duvida a respeito de poder levantar o PC ou o 

monitor com seguranca, nao tente move-lo sem ajuda. 




1 Desembale todos os componentes. 



2 Coloque o PC em uma mesa firme proximo a tomadas de facil acesso, 
com espaco suficiente para o teclado, mouse e qualquer outro acessorio. 

3 Posicione o PC para que os conectores da parte posterior sejam 
facilmente acessados. 

4 Consulte o manual do monitor para obter informacoes. 

Sistema Operacional 0 sistema operacional ja vem pre-intalado na unidade de disco ngido e 
e configurado ao inicializar o PC pela primeria vez. 

Ferramentas de Nao e necessaria nenhuma ferramenta para configurar o PC. 

Instalacao Entretanto, se voce planeja retirar a tampa e instalar acessorios, 

provavelmente sera necessario um chave de fenda. Para obter mais 
informacoes osbre como instalar acessorios, consulte "Como Instalar 
Acessorios no PC", na pagina 17. 
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1 Como Configurar e Utilizar o PC 

Como Conectar o Mouse, o Teclado e a Impressora 



Como Conectar o Mouse, o Teclado e a Impressora 

Conecte o mouse e o teclado na parte posterior do PC. Oformato dos 
conectores permite o encaixe em apenas uma posigdo. 

Conecte o cabo da impressora na parte de posterior do PC e aperte os 
parafusos de conexao. Dependendo do tipo de impressora que voce 
possui, utilize urn conector paralelo (25 pinos) ou um dos conectores 
seriais (9 pinos). 



NOT A 




Mouse (conector superior) 



Teclado 
(conector inferior) 



Conector USB 
(consulte nota abaixo) 



Os conectores do Barramento Serial Universal (USB) podem ser 
utilizados para acessorios USB. A maioria dos acessorios USB sao 
configurados automaticamente apos a conexao ffsica destes ao PC. 

0 USB nao e suportado por todos os sistemas operacionais, embora seja 
suportado pela ultima versao do Windows 95 (pre-instalado em alguns 
modelos). 
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1 Como Configurar e Utilizar o PC 

Como Conectar o Monitor 



Como Conectar o Monitor 

Conecte o monitor na parte posterior do PC.Oformato do conector 
permite o encaixe em apenas uma posigao . Aperte os parafusos de 
conexao do cabo do monitor. 



1 Como Configurar e Utilizar o PC 

Como Conectar-se a uma Rede (Somente em Alguns Modelosl 



Como Conectar-se a uma Rede (Somente em Alguns 
Modelos) 

Comunique ao Administrador de Rede que voce esta conectando o PC 
a rede. 

Conecte o cabo de rede ao conector de LAN RJ-45 UTP (Par Trancado 
Nao-Blindado) . 




1 Como Configurar e Utilizar o PC 

Como Conectar Acessorios de Audio lApenas em Alguns Modelos) 



Como Conectar Acessorios de Audio (Apenas em 
Alguns Modelos) 

Se o PC possuir recursos de multimedia, ele possui um painel posterior 
para multimfdia. 

0 painel posterior para multimedia possui uma entrada Line In (LINE 
IN), um safda Line Out (LINE OUT), um conector de interface MIDI 
(JOYSTICK) , uma safda para fones de ouvido (SPK OUT) e uma 
entrada para microfone (MIC IN) . 

NOTA 



0 alto-falante interno e desativado quando a safda SPK OUT e utilizada. 




Alem do f one de ouvido com microfone, os 
acessorios de audio exibidos aqui nao sao 
fornecidos com o PC. 



Para evitar um rufdo inesperado, diminua sempre o volume antes de 
conectar os fones de ouvido ou alto-falantes. Ouvir sons altos por 
perfodos prolongados pode danificar permanentemente a audicao. 
Antes de colocar os fones de ouvido, coloque-os ao redor do pescoco e 
abaixe o volume. Apos colocar os fones de ouvido, aumente 
lentamente o volume ate encontrar um nfvel confortavel e deixe o 
controle de volume nesta posicao. 
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1 Como Configurar e Utilizar o PC 

Como Conectar os Cabos de Alimentacao 



Como Conectar os Cabos de Alimentagao 



ADVERTENCIA Para a sua seguranca, ligue sempre o equipamento a uma tomada 

aterrada. Sempre utilize um cabo de alimentagao com um plugue 
corretamente aterrado, como o fornecido com este equipamento ou 
um em conformidade com as regulamentacoes nacionais. Este PC e 
desconectado retirando o cabo de alimentacao da tomada. Isto 
significa que o PC deve estar localizado proximo a uma tomada de facil 
acesso. 



Seletor de Voltagem 0 PC deve conter um seletor de voltagem conforme exibido na figura 
abaixo. 




Se o PC nao possuir um seletor de voltagem, va direto para a etapa 3 
abaixo. Caso contrario, inicie a partir da estapa 1. 

1 Retire a etiqueta de advertencia que cobre o conector de 
alimentagao do PC. 

2 Verifique se a voltagem esta selecionada corretamente para o seu 
pais. (A voltagem e definida de fabrica e deve estar correta.) 
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1 Como Configurar e Utilizar o PC 

Como Conectar os Cabos de Alimentacao 



ADVERTENCIA Se o PC possui um seletor de voltagem, verifique se a voltagem 

selecionada esta configurada corretamente para o seu pais antes de 
conecta-lo ao cabo da fonte de alimentagao. Para saber se o PC possui 
um seletor de voltagem, consulte a pagina anterior. 



Como Conectar os 3 Conecte os cabos de alimentagao ao monitor e ao computador. (0 
Cabos de Alimentacao formato dos conectores permite o encaixe em apenas uma diregao.) 

4 Conecte o cabo de alimentagao do monitor e do computador a uma 
tomada aterrada. 



Cabo de Alimentacao 




Alimentacao 
do Computador 
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1 Como Configurar e Utilizar o PC 

0 Painel de Controle de Hardware do PC 



Botao Liga/Desliga 



Luz Indicativa de 
Atividade do Disco 
Rigido 



O Painel de Controle de Hardware do PC 

0 painel de controle de hardware esta na parte frontal do PC. 



Este botao e utilizado para ligar ou desligar o PC. Desligue sempre o 
sistema operacional utilizando o comando Desligar do que apenas 
pressionando o botao liga/desliga. Consulte a documentacao do sistema 
operacional para obter mais informacoes. 

Se houver algum problema durante o procedimento de desativacao e o 
software nao responder a instrucao, entao, apos urn minuto, pressione 
o botao liga/desliga por quatro segundos. Isto desligara a energia, mas 
pode resultar em perda de dados. Este metodo devera ser utilizado 
somente ao desligar o PC quando o procedimento normal de 
desativacao nao funcionar. 

Esta luz acende/pisca quando a unidade de disco rigido esta sendo 
acessada. A luz indicativa de atividade do disco rigido tambem 
funcionara se voce instalar uma segunda unidade de disco rigido IDE 
(fornecida pela HP) . Voce deve observar, entretanto, que a luz de 
atividade do disco rigido nao funciona com unidades SCSI. 



Luz Indicativa de 
Atividade do — 
Disco Rigido 




Luz indicativa de Ligacao 



Botao Liga/Desliga 
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1 Como Configurar e Utilizar o PC 

Como Ligar e Desligar o PC 



Como Ligar e Desligar o PC 

Se voce estiver inicializando o PC pela primeira vez, consulte "Como 
Ligar o PC pela Primeira Vez", na pagina 11 

Como Ligar o PC 

1 Antes de ligar o PC, ligue primeiro o monitor. 

2 Para parar o PC, pressione o botao Power no painel frontal. 

Ao ligar o PC, ele executa o Auto Teste de micializacao (POST) 
enquanto o logotipo do Vectra e exibido. Se desejar visualizar os 
detalhes do POST e a tela resumo, pressione fsT| enquanto o 
logotipo do Vectra e exibido. Se houver urn erro no POST, ele sera 
automaticamente exibido. 

Para obter mais detalhes, consulte o Guia de Atualizagdo e 
Manutengdo que faz parte do MIS Kit disporuvel no site de Suporte 
na Web da HP: http://www.hp.com/go/vectrasupport/. 

3 Se voce configurou uma senna no programa Setup do PC e a opcao 
para verificar a senna cada vez que o sistema inicializar estiver 
configurada como ativada, o aviso de senna e exibido apos o POST 
ter conclufdo. Se o aviso de senna for exibido, digite sua senna e 
pressione (<-■ enter ) para poder utilizar o PC. 

Voce tera tres tentativas para digitar a senna correta. Se as tres 
tentativas estiverem incorretas, sera necessario reinicializar o PC 
antes de poder tentar novamente. 
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1 Como Configurar e Utilizar o PC 

Como Ligar e Desligar o PC 

Como Ligar o PC pela Primeira Vez 

Se o PC possuir software pre-instalado, ele sera inicializado ao ligar o 
PC pela primeira vez. 0 processo de inicializagao do software leva 
alguns minutos. Esse processo configura o software para o seu idioma e 
habilita-o a utilizar o hardware instalado no PC (a configuracao pode 
ser modificada apos a inicializagao do software). 

Como Inicializar o Software 

NAO desligue o PC enquanto o software estiver sendo inicializado; isto 
pode causar resultados inesperados. 

Para inicializar o software: 

1 Ligue o monitor primeiro e, em seguida, o PC. 

Ao ligar o PC, o logotipo do Vectra sera exibido. 0 PC executa o 
Auto Teste de Inicializagao (POST). Se desejar visualizar os 
detalhes do POST e a tela resumo, pressione enquanto o 
logotipo do Vectra e exibido. 

Se algum erro for detectado durante a execugao do teste, o PC 
exibira o erro automaticamente. Voce sera solicitado a pressionar 
(~F2~) para inicializar o programa Setup para corrigir o erro. 

2 A rotina de inicializagao do software comega. 0 contrato de licenga 
da utilizagao do software e exibido e fornece a oportunidade de ler 
Como Trabalhar com Conforto (conselho ergonomico para usuarios 
de PCs) . A rotina de inicializagao fara algumas perguntas sobre o PC, 
por exemplo, o nome do usuario do PC e o nome da empresa. 

3 Enquanto o programa de inicializagao estiver em execugao, voce 
pode preencher o cartao-resposta que acompanha o PC. 

4 Apos a conclusao da rotina de inicializagao, clique em OK e o PC sera 
reinicializado. 
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1 Como Configurar e Utilizar o PC 

Como Ligar e Desligar o PC 

Apds Reinicializar o PC 

• Coloque o teclado em uma posigao confortavel. 

• Ajuste o brilho e o contraste conforme sua preferencia. Se a imagem 
nao couber na tela ou nao estiver centralizada, ajuste-a utilizando os 
controles do monitor. Consulte o manual do monitor para obter mais 
detalhes. 

Como Mudar o Sistema Operacional 

Se voce mudar o sistema operacional utilizado pelo PC, verifique se o 
campo Plug and Play Aware O/S no programa Setup esta 
configurado corretamente. Se estiver utilizando o sistema operacional 
pre-instalado, este campo deve ser configurado corretamente. (Para 
entrar no programa Setup do PC, pressione (F2) durante a 
inicializacao.) 

Para verificar se o sistema operacional e Plug and Play, consulte a 
documentacao do sistema operacional. 

Como Desligar o PC 

Para desligar o PC, certifique-se de ter fechado todos os programas e o 
sistema operacional (se necessario) e, em seguida, pressione o botao 
Power no painel de controle. 

Em alguns sistemas operacionais o PC sera desligado automaticamente 
ao desativar o sistema operacional. 

Se houver algum problema durante o procedimento de desativacao e o 
software nao responder a instrucao, entao, apos um minuto, pressione 
o botao liga/desliga por quatro segundos. Isto desligara a energia, mas 
pode resultar em perda de dados. Este metodo devera ser utilizado 
somente ao desligar o PC quando o procedimento normal de 
desativacao nao funcionar. 

Consulte o manual do sistema operacional para obter mais detalhes 
sobre como desativar ou sair do sistema. 
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1 Como Configurar e Utilizar o PC 

Como Utilizar o Gerenciador de Energia 



Como Utilizar o Gerenciador de Energia 

0 gerenciador de energia permite reduzir o consume- de energia do PC 
quando nao estiver em utilizacao. 

E possfvel configurar o gerenciamento de energia no programa Setup. 

Consulte Advanced - Power Management Setup no programa Setup 

(Para entrar no programa Setup do PC, pressione frel durante a 
inicializacao) . 

Consulte a documentacao do sistema operacional para obter 
informacoes detalhadas sobre a capacidade do sistema operacional de 
implementar o gerenciador de energia. 



Gerenciamento da Area de Trabalho com o HP 
TopTools para Areas de Trabalho 

O HP TopTools para Areas de Trabalho e fornecido em modelos com 
Windows 95 e Windows NT 4.0 pre-instalados. Tambem esta dispomvel 
livre de taxas no site da HP na Web em: 
http : / /www . hp . com/go/vectrasupport/. 

Para inicializar o HP TopTools para Areas de Trabalho ou consultar a 
ajuda on-line do TopTools no Windows NT 4.0 ou no Windows 95, 
clique no botao iniciar e procure pela entrada hp dmi no menu 
Programas. 

Para obter mais informacoes sobre o HP TopTools para Areas de 
Trabalho, consulte Implementation Guide e White Paper no site da 
HP na Web. 
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1 Como Configurar e Utilizar o PC 

Informacoes Adicionais e Ajuda 



Informagoes Adicionais e Ajuda 

Na Unidade de Disco Rfgido do PC 

As informagoes adicionais sobre o PC estao pre-instaladas no disco 
rfgido. Essas informagoes incluem: 

• Informagoes HP (HP Vectra VE) — explica como obter informagoes 
sobre o PC e a HP. 

Os usuarios do Windows NT 4.0 e do Windows 95 podem acessar 
estas informagoes clicando no botao iniciar e procurando em 

Programas - HP Info e, em seguida, clicando em HP Vectra VE. 

• Como Trabalhar com Conforto — instrugoes sobre assuntos 
ergonomicos 

Os usuarios do Windows NT 4.0 e do Windows 95 podem acessar 
estas informagoes clicando no botao iniciar e procurando em 
Programas - HP Inf o e, em seguida, clicando em Como Trabalhar 
Conf ortavelmente. 

• Como Utilizar o Som — descreve como obter o melhor desempenho 
do sistema de som (apenas em alguns modelos) . 

Os usuarios do Windows NT 4.0 e do Windows 95 podem acessar 
estas informagoes clicando no botao iniciar e procurando em 
Programas - hp info e, em seguida, clicando em Como Utilizar 
o Som no PC. 
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1 Como Configurar e Utilizar o PC 

Informacoes Adicionais e Ajuda 

No MIS Kit na Web para o PC 

0 MIS Kit, que e projetado para gerentes de MIS (Management 
Information Services), inclui esse manual com treinamento, suporte e 
informacoes tecnicas para o PC. 

The MIS Kit esta disponivel livre de taxas no site da HP na Web em: 
http://www.hp.com/go/vectrasupport/. Va para o enderego na 
Web e, em seguida, selecione o HP Vectra PC. 

0 MIS Kit inclui a seguinte documentacao para esse PC. (0 MIS Kit 
pode conter documentos adicionais para as opgoes listadas abaixo.) 

Este Guia do Usudrio e fornecido em formato PDF. Este guia se 
destina as pessoas que configuram o PC. 

0 Familiarization Guide e fornecido em formato PDF (apenas em 
ingles). Este guia fornece informacoes de treinamento para a pessoa 
encarregada do suporte do PC na sua empresa. Todos os novos recursos 
incluidos no PC sao explicados nesse guia. 

0 Guia de Atualizagao e Manutengao e fornecido em formato PDF. 
Este guia descreve em detalhes como instalar um novo hardware no PC 
e tambem fornece informacoes para solucoes de problemas. 

0 Network Administrator's Guide e fornecido em formato PDF. Este 
guia e destinado para pessoas que conectam o PC a rede e instalam 
drivers de rede. 

0 Como Utilizar o Som no PC e fornecido em formato PDF. Este guia 
e destinado las pessoas que necessitam de informacoes sobre como 
configurar e solucionar problemas no sistema de audio neste PC 
(apenas em alguns modelos) . 

0 Service Handbook e fornecido em formato PDF. Este guia fornece 
listas de modelos, configuracoes de chaves e informacoes sobre a 
substituicao de pegas para este PC. 
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Como Instalar Acessorios no PC 



Este capftulo fornece informagoes resumidas sobre como instalar 
acessorios no PC. 



2 Como Instalar Acessdrios no PC 

Como Instalar Acessdrios 



Como Instalar Acessorios 

Este caprtulo fornece informagoes detalhadas sobre como instalar 
memoria principal no PC. As informagoes resumidas sao fornecidas 
sobre como instalar outros acessorios como, por exemplo, dispositivos 
de armazenamento de massa e placas acessorias. 

Alguns acessorios, por exemplo, placas de LAN, necessitam reinstalar o 
Service Pack 3 (Windows NT 4.0 apenas). Ao fazer isso, tambem e 
necessario reinstalar os drivers para a placa de video. E possfvel 
localizar os drivers corretos no diretorio de drivers principal no disco 
rigido (C:\SETUPWIDEODRV) ou voce pode fazer download dos 
drivers no site da HP na Web em: 
http : //www. hp. com/go/vectrasupport/. 



Como Fazer o Download do Guia de Atualizagao e 
Manutengao no Site da HP na Web 

As informagoes detalhadas sobre como instalar todos os tipos de 
acessorios contidos no Guia de Atualizagao e Manutengao para o PC. 

E possfvel fazer download do Guia de Atualizagao e Manutengao no 
site da HP na Web em: http: //www. hp. com/go/vectrasupport/. 
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2 Como Instalar Acessorios no PC 

Acessorios Que Podem Ser Instalados 



Acessorios Que Podem Ser Instalados 



Mddulos de Memdria Principal (SDRAM) 
Slots de Placas Acessdrias kit de 16 MB SDRAM 

Um ISA, umcombinado ISA/PCI, quatro kit de 32 MB SDRAM 
PCI e urn AGP (alguns slots podem vir kit de 64 MB SDRAM 
com placas pre-instaladas) kit de 128 MB SDRAM 



Baias de Dispositivos 
Internos 

Para duas unidades de disco 
rigido - abaixo da unidade de 
disco f lexivel (uma unidade 
de disco flexivel ja esta 
instalada) 



Baias para Dispositivos 
de Acesso Frontal 

Zip drive 
unidade de fita 
Unidade de CD-ROM (ja 
instalado em alguns 
modelos) 

Nota: 

A guia de circulacao de ar do PC, que cobre o processador, nao e exibida 
aqui. 

Para obter informacoes sobre como retirar e recolocar a guia de 
circulacao de ar, consulte o Guia de Atualizacao e Manutencao que f az 
parte do MIS Kit disponivel no site de Suporte da HP na Web em: 
http://www.hp.com/go/vectrasupport. 
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2 Como Instalar Acessdrios no PC 

Como Retirar e Recolocar a Tampa 



Como Retirar e Recolocar a Tampa 

Para a sua seguranca, nunca retire a tampa do gabinete do PC sem 
antes retirar o cabo de alimentacao da tomada e de qualquer conexao 
com uma rede de telecomunicacoes. Recoloque sempre a tampa no PC 
antes de liga-lo novamente. 

Como Retirar a Tampa 

1 Desligue o monitor e o PC. 

2 Desconecte todos os cabos de alimentacao e quaisquer cabos de 
telecomunicacoes . 

3 Desaparafuse os tres parafusos na parte traseira do PC. Se for a 
primeira vez que voce esta retirando a tampa, provavelmente sera 
necessario utilizar uma chave de fenda para soltar os parafusos. 

4 Enquanto estiver na parte posterior do PC, deslize a tampa para 
frente uns 20 mm (aproximadamente 1 polegadas) e, em seguida, 
retire a tampa do gabinete. 
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2 Como Instalar Acessorios no PC 

Como Retirar e Recolocar a Tampa 



Como Recolocar a Tampa apos Instalar os Acessorios 

1 Verifique se instalou todos os acessorios e se todos os cabos internos 
estao conectados propriamente e firmes no lugar. 

2 Na parte posterior do PC, coloque a tampa no gabinete (alinhando os 
trilhos nas bordas internas da tampa com os lados do gabinete) e 
deslize a tampa firmemente ate a posicao. 

3 Aparafuse os tres parafusos na parte traseira do PC. 




4 Reconecte todos os cabos, inclusive os de alimentacao. 
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2 Como Instalar Acessdrios no PC 

Como Instalar Memoria 



Como Instalar Memoria 

A eletricidade estatica pode danificar componentes eletronicos. 
DESLIGUE todos os equipamentos. Nao deixe que roupas toquem nos 
acessdrios. Para equalizar a eletricidade estatica, coloque a embalagem 
do acessorio em cima da fonte enquanto o acessorio esta sendo retirado 
da embalagem. Manipule o acessorio o menos possfvel e com cuidado. 

Como Instalar Memoria Principal 

0 PC ja possui memoria principal. Se precisar de mais memoria para 
executar os aplicativos, e possfvel instalar ate urn total de 384 MB (tres 
modulos de 128 MB) 

A memoria principal esta disponfvel em modulos de 16 MB, 32 MB, 
64 MB ou 128 MB. Existem tres "bancos" de memoria (ou slots) e cada 
banco suporta um modulo de memoria SDRAM. 

E possfvel combinar modulos de tamanhos diferentes, se desejar. Por 
exemplo, E possfvel colocar um modulo de 32 MB em um slot e um 
modulo de 64 MB em outro. 
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2 Como Instalar Acessorios no PC 

Como Instalar Memdria 



Para instalar urn modulo de memoria principal: 

1 Desconecte o cabo de alimentagao do PC e qualquer conexao a uma 
rede de telecomunicagoes. 

2 Retire a tampa do PC. 

3 Deslize o modulo de memoria no soquete do slot a 90° da placa de 
sistema (o modulo encaixa apenas em uma posigao) . 

4 Pressione firmemente os modulos de memoria completamente no 
soquete ate que os clips de seguranga se encaixem na posigao. 




Se precisar retirar um modulo de memoria principal, solte a presilha 
de seguranga e empurre o modulo para fora do soquete. 

5 Instate todos os outros acessorios antes de recolocar a tampa. 
Reconecte todos os cabos, inclusive os de alimentagao. 

6 Verifique a tela de resumo HP para ver a nova configuragao (para 
visualizar a tela de resumo HP, pressione fi^~) quando o logotipo do 
Vectra for exibido durante a inicializagao.) 
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2 Como Instalar Acessdrios no PC 

Como Instalar Outros Acessdrios 



Como Instalar Outros Acessorios 

Alem da memoria principal, e possfvel instalar acessorios como, por 
exemplo, urn novo dispositivo de armazenamento de massa (uma 
unidade de disco rigido ou urn Zip drive) ou placas acessorias para 
aumentar os recursos do PC. 

Essa segao fornece informacoes resumidas sobre como instalar 
dispositivos de armazenamento de massa e placas acessorias. Para 
obter mais detalhes, faca o download do Guia de Atualizagao e 
Manutengdo que faz parte do MIS Kit no site de HP na Web em: 

http : //www. hp. com/go/vectrasupport/. 

Resumo de Como instalar Dispositivos de Armazenamento de 
Massa 

E possfvel instalar dispositivos extra de armazenamento de massa IDE 
como, por exemplo, uma unidade de disco suplementar, um Zip drive, 
uma unidade de CD-ROM e uma unidade de fita. 

E possfvel instalar uma unidade de disco rigido nao IDE ou um 
dispositivo de CD-ROM, mas sera necessaria uma placa acessoria e um 
driver (normalmente fornecido com o dispositivo) . Entre em contato 
com o fornecedor do produto para obter mais informagoes. 

Esta segao descreve as baias e os conectores de dados que podem ser 
utilizados ao instalar um dispositivo extra de armazenamento de dados 
IDE. 

Para obter instrugoes detalhadas de instalagao, consulte o Guia de 
Atualizagao e Manutengdo que faz parte do MIS Kit disponfvel no site 
de Suporte na Web da HP em: 
http : //www. hp. com/go/vectrasupport/. 
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2 Como Instalar Acessorios no PC 

Como Instalar Outros Acessorios 



Baias de Dispositivos 

0 PC possui urn numero de baias para a instalagao de dispositivos de 
armazenamento de massa: 

• As baias internas de unidade de disco rigido. 

0 PC ja possui uma unidade de disco rigido instalada em uma baia 
interna. Se for necessario espago de armazenamento adicional, e 
possfvel instalar uma segunda unidade de disco rigido na baia interna 
sobressalente. 




Manipule a unidade de disco rigido com cuidado. Evite choques e 
movimentos bruscos pois pode causar danos aos componentes internos 
da unidade de disco rigido. 

Certifique-se de fazer backup dos seus arquivos antes de instalar uma 
unidade de disco rigido. Consulte a documentagao do sistema 
operacional para obter informagoes sobre como faze-lo. 
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2 Como Instalar Acessorios no PC 

Como Instalar Outros Acessorios 



• As baias de dispositivos de acesso frontal. 

E possfvel instalar dispositivos IDE de mfdia removfvel como, por 
exemplo, uma unidade de CD-ROM, um Zip drive ou uma unidade de 
fita, nas duas baias de acesso frontal. 




Alguns modelos possuem uma unidade de CD-ROM ja instalada na 
baia superior de acesso frontal. 

ADVERTENCIA Para evitar choques eletricos e prejudicar seus olhos com laser, 

nao abra a unidade de CD-ROM embutida. A manutengao da unidade 
deve ser feita somente por tecnicos autorizados. 
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2 Como Instalar Acessorios no PC 

Como Instalar Outros Acessorios 



Como Conectar Dispositivos IDE 

Se voce adicionar urn Zip drive, uma unidade de disco rigido, uma 
unidade de CD-ROM drive ou uma unidade de fita IDE, sera necessario 
conecta-lo aos cabos de dados e de alimentacao. Os cabos de dados sao 
exibidos abaixo. 



Cabo da Unidade de Disco Rigido IDE (o conector 
Principal se localiza na extremidade do cabo) 



Nota: Se o PC nao possuir 
uma unidade de CD-ROM pre- 
instalada, nao possuira um 
cabo de CD-ROM. 



Cabo de dados da Unidade de CD-ROM (o conector 
Principal se locliza na extremidade do cabo) 




Unidade de Disco 
Flexivel 
cabo de dados 
(nao-IDE) 



Quais Conectores de Dependendo do modelo de PC, existem dois ou tres cabos de dados no 
Dados Utilizar PC. Se voce possui uma unidade de CD-ROM, existem tres cabos. Se voce 

nao possui uma unidade de CD-ROM, existem dois cabos. Os cabos sao: 

• Um cabo de unidade de disco rigido Enhanced IDE (Integrated Drive 
Electronics). Isto suporta ate duas unidades de disco rigido IDE, das 
quais uma ja esta conectada. Se voce instalar uma segunda unidade 
de disco rigido IDE, conecte-o a este cabo. (Consulte o manual da 
unidade para verificar se e necessario configurar os jumpers ou se 
existem algum procedimento de instalacao especial.) 

• Um segundo cabo de unidade Enhanced IDE que suporta dois 
dispositivos IDE. Se voce possui uma unidade de CD-ROM, esta 
conectada a este cabo. Se voce nao possui uma unidade de CD-ROM, 
o PC nao possui este cabo. Se voce instalar um segundo dispositivo 
de acesso frontal, conecte-o a este cabo. (Consulte o manual da 
unidade para verificar se e necessario configurar os jumpers ou se 
existem algum procedimento de instalacao especial.) 

• Um cabo de unidade de disco flexivel. Isto suporta uma unidade de 
disco flexivel de 3,5 polegadas (ja conectado). 
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2 Como Instalar Acessorios no PC 

Como Instalar Outros Acessorios 



A tabela a seguir explica quais os conectores de dados devem ser 
utilizados ao instalar dispositivos adicionais. 



Exemplos de combinacoes de varias unidades de disco IDE 


Configuracao 


Conexoes a cabos de dados 


1 Unidade de disco rigido 


1 . Unidade de disco rigido de inicializacao: Conector principal, Cabo da Unidade de Disco Rigido 


z umudues ue uislu nyiuo 


1 . uniudue ue uislu ngiuu ue miLidiizdLdu. uuuuLiur uniiupdi, wuu ud uuiudue ue uislu nigiuu 

2. Segunda unidade de disco rigido: Conector secundario, Cabo da Unidade de Disco Rigido 


1 Unidade de disco rigido 
1 Unidade de CD-ROM 


1 . Unidade de disco rigido de inicializacao: Conector principal, Cabo da Unidade de Disco Rigido 

2. Unidade de CD-ROM: Conector principal, Cabo de CD-ROM 


2 Unidades de disco rigido 
1 Unidade de CD-ROM 


1 . Unidade de disco rigido de inicializacao: Conector principal, Cabo da Unidade de Disco Rigido 

2. Segunda unidade de disco rigido: Conector secundario, Cabo da Unidade de Disco Rigido 

3. Unidade de CD-ROM: Conector principal, Cabo de CD-ROM 


1 Unidade de disco rigido 
1 Unidade de CD-ROM 
1 Zip drive 


1 . Unidade de disco rigido de inicializacao: Conector principal, Cabo da Unidade de Disco Rigido 

2. Unidade de CD-ROM: Conector principal, Cabo de CD-ROM 

3. Zip drive: Conector secundario, Cabo de CD-ROM 


2 Unidades de disco rigido 
1 Unidade de CD-ROM 
1 2p drive 


1 . Unidade de disco rigido de inicializacao: Conector principal, Cabo da Unidade de Disco Rigido 

2. Segunda unidade de disco rigido: Conector secundario, Cabo da Unidade de Disco Rigido 

3. Unidade de CD-ROM: Conector pnncipal, Cabo de CD-ROM 

4. Zip drive: Conector secundario, Cabo de CD-ROM 



Como Configurar urn Dispositivo IDE Apds a Instalacao 

Apos instalar uma unidade IDE, e necessario verificar se o PC 
identificou corretamente a nova configuracao, visualizando a tela de 
resumo HP (pressione durante o procedimento de inicializagao do 
PC). Se a configuragao nao estiver correta, execute o programa Setup 
para configurar o dispositivo (pressione {±2} durante 0 procedimento de 
inicializagao do PC) . 

As unidades IDE, por padrao, detectadas automaticamente pelo 
programa Setup (as configuragoes dos canais IDE no menu Main 
devem ser configuradas para Auto para ativar a detecgao automatica). 
Entretanto, urn CD-ROM recem-instalado pode exigir a instalagao de 
urn driver de dispositivo adequado. Consulte a documentagao do 
sistema operational para obter mais detalhes. 
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2 Como Instalar Acessorios no PC 

Como Instalar Outros Acessorios 



Resumo de Como Instalar Placas Acessorias 

A eletricidade estatica pode danificar componentes eletronicos. 
DESLIGUE todos os equipamentos. Nao deixe que roupas toquem nos 
acessorios. Para equalizar a eletricidade estatica, coloque a embalagem 
do acessorio em cima da fonte enquanto o acessorio esta sendo retirado 
da embalagem. Manipule o acessorio o menos possfvel e com cuidado. 

Para obter instrucoes detalhadas sobre como instalar e configurar as 
placas acessorias, consulte o Guia de Atualizaqao e Manutenqao que 
faz parte do MIS Kit dispomvel no site de Suporte na Web da HP em: 
http : / /www . hp . com/go/vectrasupport/. 

0 PC possui um slot AGP (Accelerated Graphics Port) para a placa de 
video, um slot ISA (Industry Standard Architecture), quatro slots PCI 
(Peripheral Component Interface) e um slot de combinagao ISA/PCI: 



Um slot de 
combinagao 




Placa de Sistema 



Como Configurar Placas Acessorias 

Ao inicializar o PC apos a instalagao de uma placa acessoria Plug and 
Play, o BIOS detecta automaticamente os recursos de hardware (IRQs, 
DMAs, faixas de memoria e enderecos de E/S) que serao utilizados 
pelos componentes com base no sistema. 

Se for instalada uma placa acessoria ISA que nao seja Plug and Play, 
sera necessario configurar a placa antes que o PC possa utiliza-la. 
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2 Como Instalar Acessorios no PC 

Como Instalar Outros Acessorios 

Consulte a documentagao fornecida com o sistema operacional para 
obter mais detalhes sobre os recursos do sistema e restrigoes 
referentes a como configurar placas acessorias nao-Plug and Play. 

Todas as placas acessorias PCI sao Plug and Play, embora nem todas as 
ISA possuam a mesma caracteristica. Verifique a documentagao da 
placa se estiver com duvidas. 

Dicas para Instalar uma Placa Acessdria 

Para obter instrugoes detalhadas sobre como instalar uma placa 
acessoria, consulte o Guia de Atualizaqao e Manutengdo que faz 
parte do MIS Kit dispomvel no site de Suporte na Web da HP em: 
http : //www. hp . com/go/vectrasupport/. 

1 Desconecte o cabo da fonte de alimentagao do PC e qualquer conexao 
a uma rede de telecomunicagoes e, em seguida, retire a tampa. 

2 Encontre urn slot livre. Algumas placas podem ter localizagoes 
preferenciais e instrugoes de instalagao especiais detalhadas em 
seus manuais. 

3 Remova a tampa do slot. 




4 Alinhe o conector da placa com o soquete do slot e pressione 
firmemente no soquete. Certifique-se de que o conector da placa 
esteja completamente preso no soquete e que nao esteja tocando nos 
componentes de outras placas. 

5 Prenda a placa recolocando a presilha de seguranga do slot. 
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2 Como Instalar Acessorios no PC 

Como Instalar um Cabo de Seguranca 



Como Instalar um Cabo de Seguranca 

E possfvel prender o PC a mesa ou a qualquer outro objeto fixo, 
utilizando um cabo de seguranca. 0 PC possui uma presilha na parte 
posterior para prender o cabo. 




Entre em contato com o seu revendedor para obter mais informacoes 
sobre como fazer o pedido de um cabo de seguranca. 
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Como Solucionar Problemas no PC 



Esse capftulo fornece informagoes resumidas que podem ajudar a 
solucionar eventuais problemas que voce possa encontrar ao utilizar o 
PC. Para obter informagoes mais detalhadas, consulte o Guia de 
Atualizagdo e Manutengdo que faz parte do MIS Kit dispomvel no site 
de Suporte na Web da HP: http : / /www . hp . com/go/vectrasupport/ . 



3 Como Solucionar Problemas no PC 

HP DiagTools 



HP DiagTools 

0 HP DiagTools e urn utilitario que ajuda a diagnosticar problemas 
relacionados a hardware em PCs HP Vectra e Estacoes de Trabalho. Foi 
projetado para ajuda-lo a: 

• Identificar e informar a configuragao do sistema. 

• Diagnosticar problemas relacionados a hardware executando testes 
em dois rriveis: basico e avancado. 

• Fornega informagoes precisas sobre o PC e os resultados dos testes 
para o pessoal de suporte na sua empresa, na HP ou no Fornecedor 
de Suporte Autorizado, para que assim possam solucionar quaisquer 
problemas rapida e eficazmente. 

E importante utilizar a versao mais recente desse utilitario para 
diagnosticar problemas relacionados a hardware. Os Agentes de 
Suporte HP podem solicitar para que voce faga isso no processo de 
fornecer suporte. 

A ultima versao desse utilitario pode ser obtida a partir dos Servigos de 
Informagao Eletronica HP, dispomveis 24 horas por dia, 7 dias por 
semana. Para acessar estes servigos, e necessario conectar o site da HP 
em: http : //www. hp . com/go/vectrasupport/. 



Se o PC Nao Inicializar Corretamente 

Se o monitor estiver em branco e nao houver mensagens de erro 
quando o PC for ligado, siga este procedimento: 

• Verifique se o computador e o monitor estao ligados. (A luz de 
ligagao deve estar acesa.) 

• Verifique o ajuste de contraste e brilho do monitor. 

• Verifique se todos os cabos estao firmemente conectados. 

• Verifique se a tomada esta funcionando. 

Se o problema continuar, entre em contato com o pessoal na sua 
empresa que fazem o suporte e a manutengao dos PCs na rede. 
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3 Como Solucionar Problemas no PC 

Se Houver Algum Problema de Hardware no PC 



Se Houver Algum Problema de Hardware no PC 

Esta secao descreve o que fazer se houver problemas com o monitor, o 
teclado ou o mouse. 

Certifique-se de desconectar o cabo de alimentacao e o cabo de 
telecomunicaQoes antes de remover a tampa para verificar as conexoes 
dos cabos ou as configuracoes dos jumpers. 

Para evitar choques eletricos e prejudicar seus olhos com laser, nao 
abra a unidade do CD-ROM. Essa unidade deve ser manipulada 
somente por pessoas qualificadas. Consulte a etiqueta do CD-ROM 
para obter informacoes sobre os requisitos de energia e o comprimento 
de onda. Este PC e um produto de laser classe I. Nao tente fazer 
qualquer ajuste a unidade de laser. 

O Monitor Nao Funciona Corretamente 
Se Nada For Apresentado na Tela 

Se nada for apresentado na tela, mas o PC inicializar e o teclado e 
outros dispositivos perifericos parecem operar corretamente: 

• Verifique se digitou a senna correta, se for solicitada para utilizar 
esse PC. 

• Verifique se os controles de brilho e contraste do monitor estao 
definidos corretamente. 

• Verifique se o cabo do monitor esta conectado corretamente. 

• Verifique se o monitor esta conectado e ligado. 

Desligue o monitor, desconecte-o da tomada. Desconecte o cabo do 
monitor e examine os pinos do conector do cabo do monitor. Se os 
pinos estiverem tortos, desentorte-os com cuidado. 
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3 Como Solucionar Problemas no PC 

Se Houver Algum Problema de Hardware no PC 

Outros Problemas no Monitor 

Se a imagem do monitor nao estiver alinhada com a tela, utilize os 
controles do monitor para centralizar a imagem (consulte o manual do 
monitor para obter instrucoes) . Verifique no manual do monitor qual a 
taxa de atualizacao exigida. Utilize o painel de controle do monitor do 
sistema operacional para selecionar a taxa de atualizacao correta. 

Se o Teclado Nao Funcionar 

• Verifique se o teclado esta conectado corretamente ao PC (verifique 
se nao utilizou o conector do mouse por engano). 

• Verifique se as teclas nao estao emperradas no teclado. Se uma tecla 
estiver emperrada, solte-a com o dedo. 

• Verifique se foi derramado algum liquido no teclado. Se foi, conserte 
ou substituir o teclado. 

Se o Mouse Nao Funcionar 

• Verifique se o mouse esta conectado corretamente ao PC (verifique 
se nao utilizou o conector do teclado por engano). 

• Verifique se o driver do mouse fornecido no software esta instalado 
corretamente. 

• Limpe a esfera do mouse e os rolamentos conforme apresentado 
abaixo (utilize um limpador de contato nao residual) . 
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3 Como Solucionar Problemas no PC 

Se Houver Algum Problema de Software no PC 



Se Houver Algum Problema de Software no PC 

Se o PC possuir um problema de software, consulte o Guia de 
Atualizaqdo e Manutengao que faz parte do MIS Kit dispom'vel no site 
de Suporte da HP na Web em: 
http : / /www . hp . com/go/vectrasupport/. 

E possfvel transferor para o computador as versoes mais recentes de 
drivers e softwares de diagnosticos a partir desse site. 



Se Houver Algum Problema de Configuragao no PC 

Se o PC possuir um problema de configuracao, e possfvel verificar e, se 
necessario, modificar a configuracao utilizando o programa Setup. Se 
voce quiser visualizar um resumo da configuracao do PC, e possfvel ver 
a tela resumo. 



Primeiro, Ligue ou Para poder executar o programa Setup ou visualizar a tela resumo, e 
Reinicialize o PC necessario reinicializar o PC. Se o PC estiver desligado, ligue o monitor 
e, em seguida, o computador. 

Se esse ja estiver ligado, salve os dados, feche todos os programas e 
reinicialize o PC. Para o Windows NT 4.0 ou o Windows 95, utilize o 
comando Desligar - Reiniciar o computador no menu 
iniciar. Esse comando fechara automaticamente o sistema 
operacional e reinicializara o PC. Para sistemas operacionais, como o 
Windows NT 3.51, e necessario sair do sistema operacional e, em 
seguida, desliga-lo manualmente e liga-lo, utilizando o botao 
liga/desliga. 



Para Abrir o Programa Enquanto o logotipo do Vectra estiver exibido na tela, pressione Qjg} 

^ U P o programa Setuppermite visualizar e alterar a configuracao do PC, 

como, por exemplo, as sennas e modo auxiliar (economia de energia) . 
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3 Como Solucionar Problemas no PC 

Servicos de Informacoes e Suporte da Hewlett-Packard 

Para Abrir a Tela de Enquanto o logotipo do Vectra estiver exibido na tela, pressione [ST) . 

Resumo Isto exibe inicialmente os resultados do Auto Teste de Inicializacao 

(POST) antes de exibir a tela resumo. A tela resumo e exibida apenas 
por alguns segundos. Para manter a tela por tempo indeterminado (ate 
decidir fecha-la), pressione Pause . 

A tela resumo exibe a a configuracao basica do PC, como a quantidade 
de memoria principal. 

Para continuar o procedimento de inicializacao, pressione qualquer 
tecla. 



Servigos de Informagoes e Suporte da Hewlett-Packard 

Os computadores da Hewlett Packard sao projetados com qualidade e 
confiabilidade para oferecer muitos anos sem problemas. Para verificar 
se o sistema mantem sua confiabilidade e para atualiza-lo com os 
ultimos lancamentos, a HP e a rede mundial de revendedores 
autorizados e treinados fornece uma serie de opcoes de suporte e 
servicos. 

Para saber mais sobre as opgoes de suporte e servicos, consulte o site 
da HPnaWeb em: http://www.hp.com/go/vectrasupport/. 
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como ligar pela primeira vez, 11 
placas acessorias, como instalar, 29 
problemas de configuragao, 37 
problemas de hardware, 35 
Programa Setup, 37 

R 

rede, como conectar, 5 
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como instalar, 25 
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como instalar, 25 
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Informagoes Regulamentares 
Garantia 



Informagoes Regulamentares 



DECLARACAO DE CONFORMIDADE 
De acordo com ISOflEC Guia 22 e EN 45014 



HEWLETT-PACKARD 
5 Avenue Raymond Chanas 
38053 Grenoble Cedex 09 
FRANCA 

Declara que o produto: Nome do Produto: Computador Pessoal 

Niimero do Modelo: HP VECTRA VE 6/XXX serie 8 
modelos DT e MT 

Esta de acordo com as seguintes Especificacoes de Produto: 

SEGURANCA Internacional: IEC 950:1991 +A1 +A2 +A3+A4 
Europa: EN 00950:1992 +A1 +A2 +A3 

EMC CISPR 22:1993 / EN 55022:1994 Classe B 11 

EN 50082-1:1992 

IEC 801-2:1992 / prEN 55024-2:1992 - 4kV CD, 8kV AD 
IEC 801-3:1984 / prEN 55024-3:1991 - 3V|m 
IEC 801-4:1988 I prEN 55024-4:1992 - Linhas de Sinai de 0,5 kV, 

Linhas de Potencia de 1 kV 

IEC 555-2:1982 + A1:1985 / EN60555-2:1987 
IEC 1000 3-3:1994 / EW61000-3-3: 1 995 

FCC Titulo 47 CFR, Parte 1 5 Classe B 21 1 ICES 003, Emissao 2 I VCCI-2 11 
AS /NZ 3548:1992 

Informacoes suplementares: Este produto esta de acordo com as exigencias da Diretiva a seguir e leva a 

marca CE de acordo: A Diretiva EMC 89/336/EEC emendada pela diretiva 93/68/EEC. A Diretiva de Baixa Tensao 73/23/EEC. 

" 0 produto foi testado com uma configuracao tipica nos Sistemas de Computador Pessoal da Hewlett-Packard. 

2, Esse dispositivo esta de acordo com a Parte 15 do Regulamento da FCC. A operacao esta sujeita as duas condicoes a seguir: (1 1 esse 

dispositivo pode nao causar interferencia prejudicial, e (2| esse dispositivo deve aceitar qualquer interferencia recebida, inclusive 

interferencia que possa causar operacao indesejada. 

Grenoble Jean-Marc JULIA 

maio 1998 Gerente de Qualidade 

S0MENTE para Informacoes sobre Conformidade com Regulamentos, entre em contato: 
Contato nos EUA: 

Hewlett-Packard Company, Gerente de Regulamentos de Produtos da Empresa, 
3000 Hanover Street, Palo Alto, CA 94304. (Phone: (415) 857-1501) 



Nome do Fabncante: 
Endereco do Fabricante: 
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FCC (for USA only) 

Federal Communications Commission Radio Frequency Interference Statement 

Warning: 

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital device, pursuant to Part 
15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable protection against harmful interference in 
a residential installation. This equipment generates and uses, and can radiate radio frequency energy and, if not 
installed and used in accordance with the instructions, may cause harmful interference to radio 
communications. However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular installation. If 
this equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which can be determined by 
turning the equipment off and on, the user is encouraged to correct the interference by one or more of the 
following measures: 

• reorient or relocate the receiving antenna 

• increase the separation between the equipment and the receiver 

• connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver is connected 

• consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help. 

Hewlett-Packard's FCC Compliance Tests were conducted with HP-supported peripheral devices and HP 
shielded cables, such as those you receive with your system. Changes or modifications not expressly approved 
by Hewlett-Packard could void the user's authority to operate the equipment. 

Notice for Canada 

This Class B digital apparatus meets all requirements of the Canadian Interference -Causing Equipment 
Regulations. 

Cet appareil numerique de la Class B respecte toutes les exigences du Reglement sur le materiel brouilleur du 
Canada. 

Safety Warning for the USA and Canada 

If the power cord is not supplied with the computer, select the proper power cord according to your local 
national electric code. 

USA: use a UL listed type SVT detachable power cord. 
Canada: use a CSA certified detachable power cord. 

For your safety, never remove the PC's cover without first removing the power cord and any connection to a 
telecommunication network. Always replace the cover before switching on again. 

Si le cordon secteur n'est pas livre avec votre ordinateur, utiliser un cordon secteur en accord avec votre code 
electrique national. 

USA: utiliser un cordon secteur "UL listed", de type SVT. 
Canada: utiliser un cordon secteur certifie CSA. 

Pour votre securite, ne jamais retirer le capot de l'ordinateur sans avoir prealablement debranche le cordon 
secteur et toute connection a un reseau de telecommunication. N'oubliez pas de replacer le capot avant de 
rebrancher le cordon secteur. 

Changing a battery 

Existe risco de explosao se a bateria for instalada incorretamente. For your safety, never attempt to recharge, 
disassemble or burn the old battery. Replace the battery only with the same or equivalent type recommended by 
the manufacturer. The battery in this PC is a lithium battery which does not contain heavy metals, nevertheless, 
in order to protect the environment, do not dispose of batteries in household waste. Please return used batteries 
to the shop from which you bought them, to the dealer from whom you purchased the PC, or to Hewlett 
Packard, so that they can either be recycled or disposed of in an environmentally sound way. As baterias usadas 
devolvidas serao aceitas sem cobranca de taxa. 

Changement de la pile 

II y a danger d'explosion lorsque la pile n'est pas installed correctement. Pour votre securite, ne jamais essayer 
de recharger, de demonter ou de bruler l'ancienne pile. Remplacer uniquement avec une pile du meme type ou 
d'un type equivalent recommande par HP. La pile de cet ordinateur est une pile au lithium qui ne contient pas de 
metaux lourds, neanmoins, afin de proteger l'environnement, il ne faut pas la jeter dans les ordures menageres 
mais la rendre au magasin ou vous l'avez achetee, ou revendeur ou vous avez achetez l'ordinateur, ou a Hewlett 
Packard, pour qu'elle soit recyclee, ou stockee de maniere qui ne nuit pas a l'environnement. Les piles usees 
seront acceptees gratuitement. 
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Notice for the Netherlands 

®M 

Bij dit apparaat zijn batterijen geleverd. Wanneer deze leeg zijn, moet U ze niet weggooien maar inleveren als 
KCA. 

Notice for the United Kingdom 

The HP Vectra PC is approved under approval number NS/G/1234/J/1 00003 for indirect connection to Public 
Telecommunication Systems within the United Kingdom. 

Hinweis fur Deutschland: Gerauschemission 

Larmangabe nach Maschinenlarmverordnung - 3 GSGV (Deutschland) 
LpA < 70 db am Arbeitsplatz normaler Betrieb nach EN27779: 1 1 .92. 

Warnung 

Wenn die Batterie nicht korrekt eingebaut wird, besteht Explosionsgefa.hr. Zu ihrer eigenen Sicherheit sollten 
Sie nicht versuchen, die Batterie wiederaufzuladen, zu zerlegen oder die alte Batterie zu verbrennen. Tauschen 
Sie die Batterie nur gegen den gleichen oder ahnlichen Typ aus, der vom Hersteller empfohlen wird. Bei der in 
diesem PC intergrierten Batterie handelts sich urn eine Lithium-Batterie, die keine Schwermetalle enthalt. 
Batterien und Akkumulatoren gehoren nicht in den Hausmull. Sie verden vom Hersteller, Handler oder deren 
Beauftragten kostenlos zuriickgenommen, urn sie einer Verwertung bzw. Entsorgung zuzufuhren. 

Notice for Japan 
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This equipment is in the Class B category information technology equipment based on the rules of the Voluntary 
Control Council For Interference by Information Technology Equipment (VCCI). Although aimed for residential 
area operation, radio interference may be caused when used near a radio or TV receiver. Read the instructions 
for correct operation. 

Notice for Korea 
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Como Reciclar o PC 

A HP possui um forte compromisso com o meio-ambiente. O Computador Pessoal HP foi projetado para 
respeitar o meio-ambiente ao maximo. 

A HP tambem pode receber o PC antigo para reciclagem quando esse alcangar o final de sua vida util. 

A HP possui um programa de retorno em varios pafses. O equipamento coletado e enviado a um dos centres de 
reciclagem da HP na Europa ou nos EUA. As partes possfveis sao reaproveitadas. O restante e reciclado. Um 
cuidado especial e tornado em relagao as baterias e outras substantias potenciahnente toxicas, que sao 
reduzidas a componentes nao prejudiciais atraves de um processo qufmico especial. 

Para obter mais detalhes sobre o programa de retorno da HP, entre em contato com o representante autorizado 
ou o Escritorio de Vendas HP mais proximo. 
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Garantia Geral de Hardware HP 
Geral 

Esta declaragao de Garantia Geral de Hardware HP fornece a voce, o cliente, direitos de garantia expressa da 
HP, o Fabricante. Consulte o Cartao de Garantia do HP Vectra incluido com o produto para obter mais detalhes 
sobre os direitos especificos de garantia. Alem disso, voce tambem possui outros direitos legais nas leis 
aplicaveis locais ou acordos escritos especiais com a HP 

PARA TRANSACOES COMERCIAIS NA AUSTRALIA E NOVA ZELANDIA, OS TERMOS DE GARANTIA 
CONTIDOS NESSA DECLARAQAO, EXCETO OS EXPRESSAMENTE PERMITIDOS POR LEI, NAO EXCLUEM, 
RESTRINGEM OU MODIFICAM, MAS ESTAO DE ACORDO COM OS DIREITOS OBRIGATORIOS APLICAVEIS 
AS VENDAS DESSE PRODUTO A VOCE. 

Garantia de Reparo ou Substituicao 
Hardware HP 

Para o periodo especffico de garantia descrito no cartao de Garantia do HP Vectra incluido com o produto, a HP 
garante que o Hardware HP, Acessorios e Suplementos sejam livres de defeitos de materials e mao-de-obra. 
Entretanto, exceto como indicado acima, a HP nao garante que qualquer Hardware HP, Acessorios ou 
Suplementos operem sem interrupgao e livre de erros. 

Se, durante o periodo de garantia do produto, a HP nao puder, dentro de um periodo de tempo rasoavel, 
consertar o seu produto para a condigao que foi garantido, voce sera reembolsado (na quantia do preco de 
compra do produto) mediante o pronto retorno do produto a um representante autorizado HP ou outro 
designado pela HP. A nao ser que declarado ou acordado por escrito com a HP, todos os componentes de 
hardware devem ser devoMdos para obter reembolso com toda a unidade de processamento do sistema. 

A unidade de processamento, o teclado, o mouse e os acessorios da Hewlett-Packard que estao dentro desta 
unidade de processamento (como adaptadoras de video, dispositivos de armazenamento de massa e 
controladoras de interface) sao cobertos por esta garantia. 

Os produtos da HP externos a unidade de processamento do sistema (como os subsistemas de armazenamento 
externos, monitores de video, impressoras e outros perifericos) sao cobertos pelas garantias aplicaveis a esses 
produtos. 

O software da HP e coberto pela Garantia Limitada do Produto de Software da HP localizada no manual do produto HP. 

A HP NAO fornece suporte para este produto configurado como servidor de rede. E recomendavel o uso do 
NetServers da HP para os requisites de servidor de rede. 

A nao ser que seja afirmado o contrario e expressamente permitido pela lei, os produtos de hardware podem 
conter pegas remanufaturadas (equivalentes as novas em desempenho) ou pegas que foram sujeitas 
principalmente ao uso incidental. A HP pode consertar ou substituir os produtos de hardware (i) por produtos 
que sejam equivalentes em desempenho aos produtos que estao sendo consertados ou substitmdos, mas que 
estiveram sujeitos a uso anterior ou (ii) por produtos que podem conter pegas remanufaturadas equivalentes a 
novas em desempenho ou pegas que foram sujeitas ao uso incidental. 

Hardware Nao-HP 

Os componentes de hardware nao-HP pre-instalados e os componentes nao-HP instalados apos a compra do 
produto HP podem possuir condigoes de garantia diferentes do que aqueles do produto HP que estao instalados. 

Todos os produtos nao-HP ou externos a unidade de processamento do sistema (como os subsistemas de 
armazenamento externos, monitores de video, impressoras e outros perifericos) sao cobertos pelas garantias 
aplicaveis a esses produtos. 

Prova de Compra e Periodo de Garantia 

A fim de receber servigos ou suporte para o produto de hardware para o periodo de garantia especificado no Cartao 
Garantia do HP Vectra incluido com o produto, e necessario obter uma prova da data de compra original do produto que 
pode ser requisitada para estabelecer a data de im'cio do periodo de garantia para o seu produto. Se a prova da compra 
nao estiver disponivel, a data do fabricante (localizada no produto) sera adotada como o inicio do periodo de garantia. 

Exclusoes 

A garantia nao se aplica a defeitos resultantes de: (a) calibragao ou manutengao imprdpria ou inadequada; (b) 
software, interfaces, pegas ou suplementos nao fornecidos pela HP; (c) conserto nao-autorizado, manutengao, 
modificagao ou mal uso; (d) operagao fora das especificagoes operacionais publicadas para o produto; (e) 
manutengao ou preparagao de local improprio ou (f) como outras exclusoes que podem ser expressamente 
definidas nesta Declaragao de Garantia. 
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Limit arao das Garantias Implicitas 

PARA A EXTENSAO PERMITIDA PELA LEI LOCAL APLICAVEL, QUALQUER GARANTIA IMPLICITA PELO 
FABRICANTE DE COMERCIABILIDADE PARA ADEQUAQAO A UM PROPOSITO PARTICULAR OU OUTRAS 
GARANTIAS IMPLICITAS, SAO LIMITADAS A ESTE DOCUMENTO PARA A DURACAO DA GARANTIA 
EXPRESSA DEFINIDA ACIMA. 

Solu^oes Exclusivas 

PARA A EXTENSAO PERMITIDA PELA LEI LOCAL APLICAVEL, AS SOLUCOES APRESENTADAS NESTA 
DECLARACAO DE GARANTIA SAO AS UNICAS DE QUE O CLIENTE DISPOE. EXCETO CONFORME 
INDICADO ACIMA, A HP NAO SE RESPONSABILIZA POR PERDA DE DADOS OU POR DANOS DIRETOS, 
ESPECIAIS, INCIDENTAL, CONSEQUECIAIS (INCLUINDO PERDA DE LUCROS) OU OUTROS DANOS, SE 
BASEADO EM VIOLAQAO DOS DIREITOS EXTRACONTRATUAIS. 

(Rev. 16/03/98) 
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Contrato de Licenca do Produto de Software HP e Garantia Limitada do Software e Produto 

0 HP Vectra PC contem programas de software pre-instalados. Leia o Contrato de Licenga de Software antes de 
prosseguir. 

LEIA CUIDADOSAMENTE ESTE CONTRATO DE LICENCA ANTES DE OPERAR ESTE EQUIPAMENTO. 0 
DIREITO DE USO DO SOFTWARE E OFERECIDO APENAS SOB A CONDIQAO DE QUE O CLIENTE 
CONCORDE COM TODOS OS TERMOS E CONDIQOES DO CONTRATO DE LICENCA. O USO DO 
EQUIPAMENTO INDICA A ACEITAQAO DESTES TERMOS E CONDIQOES. CASO NAO CONCORDE COM 0 
CONTRATO DE LICENCA, REMOVA O SOFTWARE DO DISCO RIGIDO E DESTRUA OS DISQUETES 
ORIGINAIS OU DEVOLVA 0 PC E 0 SOFTWARE PARA OBTER UM REEMBOLSO TOTAL. PROSSEGUIR COM 
A CONFIGURAQAO SIGNIFICA A ACEITACAO DOS TERMOS DO LICENCIAMENTO. 

Contrato de Licenca do Software HP 

A NAO SER QUE SEJA AFIRMADO O CONTRARIO, ESTE CONTRATO DE LICENCA DE SOFTWARE DEVE 
REGER O USO DE TODO SOFTWARE FORNECIDO AO CLIENTE COMO PARTE DO COMPUTADOR HP. 
DEVE SUBSTITUIR QUALQUER TERMO DE LICENCIAMENTO DE SOFTWARE NAO-HP QUE POSSA SER 
ENCONTRADO ON-LINE OU QUALQUER DOCUMENTACAO OU OUTROS MATERIAIS CONTIDOS NA 
EMBALAGEM DO PRODUTO. 

Nota: O Software do Sistema Operacional da Microsoft e licenciado sob o Contrato de Licenga ao Usuario Final 
da Microsoft (Microsoft End User License Agreement (EULA)) contido na documentagao da Microsoft. 

Os seguintes Termos de Licenciamento regem o uso do software: 

USO : O cliente pode usar o software no computador, nao podendo, entretanto, faze-lo em rede ou em mais de 
um computador. Nao e permitida a pratica de engenharia reversa ou descompilagao do software, a menos que se 
tenha expressa autorizagao para tal. 

COPIAS E ADAPTACOES . 0 cliente pode fazer copias ou adaptagoes do software (a) para propositos de 
arquivamento ou (b) quando a copia ou a adaptagao for um passo essencial na utilizagao do software com um 
computador, contanto que as copias e as adaptagoes nao sejam usadas de nenhuma outra forma. 

PROPRIEDADE : O cliente concorda que nao possui nenhum tftulo ou participagao no software, exceto a 
propriedade dos meios fisicos. O cliente esta ciente e concorda que o software e protegido pelas leis de direitos 
autorais, bem como, esta ciente e concorda que o software pode ter sido desenvolvido por um fornecedor 
independente que tern seu nome estampado nas notas de direitos autorais inclm'das com o software, que esta 
autorizado a responsabilizar o cliente por qualquer infragao ou violagao dos direitos autorais deste Contrato. 

CD-ROM DE RECUPERACAO DO PRODUTO . Se este computador foi enviado com um CD-ROM de 
recuperagao de produto: (i) 0 CD-ROM de recuperagao de produto e/ou o software utilitario de suporte podem 
apenas ser usados para recuperagao do disco rigido do computador HP com o qual o CD-ROM de recuperagao 
foi fornecido originalmente.(ii) 0 uso de qualquer software de sistema operacional da Microsoft contido em um 
produto como o CD-ROM de recuperagao de produto deve ser regido pelo Contrato de Licenga ao Usuario Final 
(EULA). 

TRANSFERENCE DE DIREITOS NO SOFTWARE . O cliente pode transferir direitos do software para 
terceiros somente como parte de transferencia do computador e, somente, se o cliente obtiver a concordancia 
previa de terceiros em respeitar os termos deste Contrato de Licenga. Nesse caso, o cedente do direito (cliente) 
concorda que os seus direitos com relagao ao software se esgotaram, obrigando-se a destruir as copias e 
adaptagoes ou entrega-las ao terceiro cessionario. 

SUBLICENCIAMENTO E DISTRIBUICAO . O cliente nao pode arrendar, sublicenciar ou distribuir copias ou 
adaptagoes do software para outras pessoas em meios fisicos ou atraves de telecomunicagoes, sem o 
consentimento previo, por escrito, da Hewlett-Packard. 

TERMINO . A Hewlett-Packard pode suspender a licenga de software em caso de violagao dos termos deste 
contrato, uma vez que tenha solicitado ao cliente para reparar a falha e o mesmo nao o tenha feito no prazo de 
trinta dias (30) da data da notificagao. 

ATUALIZACOES . o cliente concorda que o software nao inclui atualizagoes, que podem estar disponfveis na 
Hewlett-Packard sob condigoes e contrato de suporte separados. 

CLAUSULA DE EXPORTACAO . O cliente concorda em nao exportar ou exportar novamente o software ou 
qualquer copia ou adaptagao em violagao aos regulamentos da Administragao de Exportagao dos E.U.A. ou a 
outros regulamentos aplicaveis. 
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DIREITOS RESTRITOS AO GOVERNO DOS E.U.A A utilizagao, duplicagao ou divulgagao pelo Governo 
dos E.U.A esta sujeita a restrigoes conforme apresentado no subparagrafo (c)(1) (ii) da clausula dos Direitos 
sobre Dados Tecnicos e Software de Computador em DEARS 252.227-7013. Hewlett-Packard Company, 3000 
Hanover Street, Palo Alto, CA 94304 U.S.A. Os direitos para os Departamentos e Agendas Governamentais nao- 
DOD dos E.U.A estao de acordo com o apresentado em FAR 52.227-19(c)(l,2). 

Garantia Limitada do Software HP 

ESTA GARANTIA LIMITADA DO SOFTWARE HP DEVE ABRANGER TODO O SOFTWARE QUE E FORNECIDO 
AO CLIENTE COMO PARTE DO PRODUTO COMPUTADOR HP, INCLUINDO QUALQUER SOFTWARE DE 
SISTEMA OPERACIONAL. DEVE SUBSTITUIR QUALQUER TERMO DE GARANTIA QUE POSSA SER 
ENCONTRADO ON-LINE, OU EM QUALQUER DOCUMENTACAO OU OUTROS MATERIA1S CONTIDOS NA 
EMBALAGEM DO PRODUTO. 

Garantia de Software Limitada a Noventa Dlas . A HP garante por um periodo de NOVENTA (90) DIAS, a partir 
da data da compra, que o software executara suas instrucoes de programagao quando todos os arquivos estiverem 
instalados adequadamente. A HP nao garante o ftmcionamento do software de forma ininterrupta ou isenta de erros. 
No caso de falha deste produto de software ao executar as instrucoes de programagao durante o periodo de garantia, 
a HP fornecera ao Cliente um software sem defeitos junto com instrucoes de reinstalagao ou assistencia. 
Software HP 

Para a Garantia especificada aplicavel no Cartao de Garantia HP inclui'do com o produto, a HP garante o software HP 
pre-instalado contra defeitos no material e mao-de-obra que podem resultar na falha do software HP na execugao 
quando o produto HP e o software HP sao utilrzados adequadamente. Exceto como expressamente indicado acima, a 
HP nao garante que qualquer software HP opere sem interrupgao e livre de erros. 

Se a HP for notificada sobre defeitos em um produto de software HP durante o periodo de garantia do produto de 
software, a HP ira, por sua opgao e de acordo com a garantia especificada: assistir na reinstalagao do software sem 
defeitos OU fornecer ao cliente usuario final um software sem defeitos com instrugoes escritas de reinstalagao. 
O carregamento do software pre-instalado HP ou nao HP pela HP ou qualquer outro designa que nao esta 
coberto pela garantia HP. 

Se a HP nao estiver apta a substituir o software dentro de um prazo razoavel, o cliente recebera o reembolso do 
prego da compra, sob a condigao de devolver o produto e todas as copias do mesmo. A nao ser que declarado ou 
acordado por escrito com a HP, o software pre-instalado nao deve ser retornado para reembolso em separado do 
retorno de todo o sistema pre-instalado. 
Software Nao-HP 

Todos os softwares pre-instalados nao-HP saogarantidos pelo fornecedor do software e nao e garantido pela HP. 
Meios Removfveis (Se fornecidos). A HP garante por um periodo de NOVENTA (90) DIAS a partir da data da 
compra, que os meios removfveis (se fornecidos) nos quais este produto foi gravado, nao apresentam defeitos 
nos materials e de fabricagao sob condigoes normais de uso. No caso dos meios estarem defeituosos durante o 
periodo de garantia, estes devem ser devolvidos a HP para que sejam substituidos. Se a HP nao estiver apta a 
substituir os meios em um prazo razoavel, o cliente recebera o reembolso do prego da compra sob a condigao de 
devolver o produto e de destruir todas as copias dos meios nao-removfveis do produto de software. 
Aviso de Solicitagao de Garantia. O cliente deve notificar a HP por escrito sobre qualquer solicitagao de garantia 
que nao ultrapasse o prazo de trinta (30) dias apos o vencimento do periodo de garantia. 
Limitagao de Garantia. A HP nao oferece nenhuma outra garantia expressa, oral ou escrita, com respeito a este produto. 
Qualquer garantia implicita sobre comercializagao ou adequagao para um proposito particular e limitada ao prazo de 90 
dias desta garantia escrita. Alguns estados ou regioes nao permitem limitagoes sobre o prazo da garantia implicita, desta 
forma a limitagao ou exclusao anteriormente indicada pode nao se aplicar ao seu caso. Esta garantia Ihe confere direitos 
legais especfficos e voce tambem podera ter outros direitos que variant de acordo com o estado, regiao ou pais. 
Limitagao da Responsabilidade e Solugoes. AS SOLUQOES ANTERIORMENTE RELACIONADAS SOMENTE 
PODEM SER UTILIZADAS UNICA E EXCLUSIVAMENTE PELO CLIENTE. EM CIRCUNSTANCIA ALGUMA A 
HP SERA RESPONSAVEL POR QUALQUER DANO DIRETO, INDIRETO, ESPECIAL, ACIDENTAL E 
CONSEQUENCIAL (INCLUINDO LUCRO CESSANTE) QUER SE BASEIEM EM GARANTIA, CONTRATOS, 
DELITOS OU QUALQUER OUTRA TEORIA LEGAL. Alguns estados ou regioes nao permitem a exclusao ou a 
limitagao dos danos acidentais ou conseqiienciais, desta forma a limitagao ou a exclusao anteriormente 
mencionada pode nao se aplicar ao seu caso. 

Como obter Assistencia Tecnica atraves da Garantia. Voce pode obter assistencia atraves da garantia no escritdrio de 
vendas da HP mais proximo ou em outro local indicado no manual do proprietario ou na lista de assistencia tecnica. 
PARA TRANSAQOES DE CLIENTES NA AUSTRALIA E NOVA ZELANDIA: OS TERMOS DE GARANTIA 
CONTIDOS NESSA DECLARACAO, EXCETO OS EXPRESSAMENTE PERMITIDOS POR LEI, NAO EXCLUEM, 
RESTRINGEM OU MODIFICAM, MAS ESTAO DE ACORDO COM OS DIREITOS OBRIGATORIOS APLICAVEIS 
AS VENDAS DESSE PRODUTO A VOCE. 
(Rev. 16/03/98) 
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Caracteristicas Fisicas 



Caracteristicas 


Descricao 


Peso (excl. monitor e tecladol 


9,9 Kg (21,78 libras) 


Dimensoes 


Largura: 43,18 cm (17 polegadasl 
Altura; 17 cm (6.7 plegadas) 
Profundidade: 40,64 cm (16 polegadas) 


Base de apoio 


0,175 m 2 (1,88 pes) 


Temperatura de armazenamento 


-20 °C a 60 °C (-4 °F a 140 °F| 


Umidade de armazenamento 


8% a 80% (relatival, nao-condensavel a 40 °C (104 °F) 


Temperatura de operacao 


5 °C a 35 °C (41 °F a 95 °F] 


Umidade de operacao 


15% a 80% (relatival 


Fonte de alimentacao 


Voltagem de entrada: 100 - 127 V ac / 200 - 240 V ac 
(todos os modelos possuem seletor de voltagem) 
Freguencia de entrada: 45/66 Hz 
Potencia maxima de saida: 145W continua 



Consumo de Energia 



NOTA: Estes sao valores de 
consumo de energia para uma 
configuiracao carregada. 
Para obter valores mais 
precisos, consulte a planilha 
de dados para este PC no site 
da HP na Web. 



Consumo de Energia (Windows NT 4.0) 


115V/60HZ 


230V / 50Hz 


Operacao com entrada/saida 


34,1 W 


35 W 


Operacao sem entrada/saida 


34 W 


34,8 W 


Economia de energia 


23 W 


23,4 W 


Desligado 


2,36 W 


2,37 W 



NOTA Quando o PC esta desligado com o botao ligado no painel frontal , o consumo de energia 

cai para 5 Watts, mas nao e zero. 0 metodo especial de ligar/desligar utilizado pelo PC 
extende consideravelmente a vida litil da fonte de alimentacao. Para alcangar um 
consumo de energia zero no modo "desligado", desligue o PC da tomada ou utilize um 
bloqueador de energia com uma chave. 



Emissao de Ruido 



NOTA: Estes sao os 
piores valores de casos 
de ruido. Para obter 
mais informacoes, 
consulte a planilha de 
dados para este PC no 
site da HP na Web. 



Emissao de Ruido 


Potencia do Som (LwA) 


Pressao de Som (LpA) 


Operacional (ocioso) 


<40 db 


< 26 db 


Operacional com acesso de HDD 


<41 db 


< 3D db 



Guia de Documenta^ao do PC 



Se voce deseja 



Configurar o computador 



Guia do Usuario HP 

Co/no Configurar e Utilizar o PC 



Referenda 



Descobrir mais informacoes 
sobre o HP Vectra PC 
eaHP 



Aprender como utilizar o 
sistema operacional 



Aprender como atualizar o 
computador instalando 
acessdrios 





Informacoes HP 

Initial*^" Programas ^HP Info 

Ajuda Online do Sist. Operacional 

Iniciafi^ Ajuda^ Conteudo 

Guia do Usuario do 
Sistema Operacional 

Guia do Usuario HP 

Como Instalar Acessdrios no PC 
(Apenas informacoes resumidasj 

HP MIS Kit para este produto 

http://wmm.hp.com/go/vectrasupport/ 

Guia de Atualizacao e Manutencao 



Descobrir sobre as opcoes 
de suporte diferentes 
disponiveis e como 
solucionar problemas no 
computador 



Solucao de Problemas e Suporte 



Guia do Usuario HP 

Como Solucionar Problemas no PC 
(Apenas informacoes resumidasj 

HP MIS Kit para este produto 

http://mmm.hp.com/go/vectrasupport/ 

Fornece treinamento, suporte e 
informacoes tecnicas para este produto 



Numero da Peca D6548-90014 



Papel o alvejado com cloro 




D6548-90014 



